
 
 

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ЗАСТРАХОВКА 
SELECT AUTO 

Helvetia Global Solutions Ltd, регистрирана в Княжество Лихтенщайн под номер FL-0002.191.766-9, със 

седалище във Вадуц (FL-9490) на Aeulestrasse 60, оторизирана да работи на територията на Република 

България съгласно споразумението относно свободната търговия и общия пазар на ЕИП (Европейското 
икономическо пространство). Надзорният орган, който наблюдава дейността на Застрахователната 

компания в Швейцария е Financial Market Authority (FMA), a в Полша работи под ръководството на 
Комисията за финансов надзор (KNF).  

• Helvetia Global Solutions Ltd има лиценз за дейност в животозастрахователните, имуществените и 

презастрахователните сектори. 

• Helvetia Global Solutions Ltd има лиценз, съгласно който дава правото за осъществяване на 
застрахователна дейност в Швейцария, Европа (включително Германия, Италия, Австрия, Испания, 

Франция, Княжество Лихтенщайн), както и в Америка и Азия. 

• Wagas S.A. е упълномощен да обслужва застрахователните програми и да урежда искове от името на 

Helvetia Global Solutions Ltd, съгласно Договора за представителство. 

• Helvetia Global Solutions Ltd е означена с рейтинга „A” от Standard & Poor's Rating Services. 
 

Какви автомобили можете да застраховате? 

Със застрахователно покритие могат да бъдат обхванати превозни средства с общо тегло до 3,5 тона, 

допуснати до движение по обществените пътища, с валиден технически преглед, притежаващи 

български регистрационни номера: 

• на възраст до 10 години (120 месеца), 

• с пробег до 300 000 километри,  

• със стойност до 65 000 EUR,  

• продадени за първи на територията на Европейския съюз, 

• посочени в каталога, публикуван от EUROTAX GLASS. 

Какви автомобили не можете да застраховате? 

Застрахователно покритие не обхваща Щетите възникнали в превозни средства: 

• модифицирани спрямо оригиналните спецификации на производителя, с изключение на инсталиране 
на LPG системи и адаптации за нуждите на хора с увреждания 

• използвани по време на срока на споразумението Селект Ауто с търговска цел, като таксита, банкови 

микробуси , на конкурси, състезания, автомобили, които налагат темпото на състезания (pace making), в 
ралита, за офроуд туризъм, автомобили под наем, в компании за краткосрочни наеми, наеми които 

продължават по-малко от 12 месеца (пример: rent a car) 

• използвани за публични цели, включително, наред с другото като превозни средства за полицията, 

пожарната служба, спешната медицинска помощ, бронирани банкови коли, спасителни служби и за 
целите на армията; 

• в които показанията на скоростомера или километража не могат да бъдат признати за точни, поради 

факта че в резултат на умишленото действие на Застрахования или Застраховащия се е стигнало до 
смущения, смяна, разединяване, неизправност или премахването им от Превозното средство; 

• непригодни или нерегистрирани за движение по пътищата; 

• с водородно и електрическо задвижване 

• намиращи се в списъка на изключените превозни средства, 

 

Какви документи изискваме за сключване на застраховка?  

• фотокопие на свидетелство за регистрация на МПС, 

• фотокопие на фактура за покупка, 

• чеклист. 



 
 
Може ли застраховката да бъде сключена от бизнес субект или лице, управляващо 

стопанска дейност?  

 

Да, може. За застрахования се счита физическо, юридическо лице или организационна единица, която 
не е юридическо лице, която притежава правоспособност и има седалище на територията на Република 

България. 

Кога можете да сключите застраховка? 

Застраховката може да бъде сключена в деня на покупка на превозното средство. 

Вариант на застраховката 

a) вариант Премиум – за превозни средства на възраст до 10 години (120 месеца) и с пробег не по-голям 

от 300 000 километри, 

Срок на застраховка / Премия  

Периодът на застрахователното покритие продължава 12 или 24 месеца от датата, посочена в 
застрахователния договор като начало на периода на застрахователно покритие. 

Застрахователното покритие започва в деня след края на гратисния период (период от 30 дни, 
изчислен от датата на сключване на договора за застраховка)  или след изтичане на гаранцията на 
производителя. 

 

Застрахователната премия се отнася до целия период на покритие и се плаща еднократно. 

Каква е застрахователна сума? 

Застрахователната сума, посочена в споразумението Селект Ауто, е 7 700 EUR, но не надвишава 

стойността на превозното средство, посочена във фактурата за покупка. 

Застрахователната сума представлява горната граница на отговорността за всички щети, възникнали по 

време на периода на застрахователното покритие.  
 

Застрахователната сума се намалява всеки път при изплащане на сума за обезщетение, докато не се 
изчерпи изцяло. 

Дали обхватът на застрахователно покритие обхваща дейности свързани с експлоатацията 

на превозно средство?  

Не, обхватът на застрахователно покритие не обхваща периодични прегледи и контролни, диагностични 

и измервателни дейности, регулиране, настройване и почистване на които и да са възли. Не обхваща 
също експлоатационни материали и технически средства (горива, масла, средства за спирачни течности) 

и смяна на елементи и възли на превозното средство, подложени на естествено износване или износване 

при експлоатация. 

Дали Клиентът е задължен да поддържа превозно средство?  

1. С цел спазването на правата произтичащи от Застрахователния договор SELECT AUTO, Застраховащият, 
Застрахованият или Водачът са длъжни да: 

a) извършване на периодични прегледи на превозното средство в сервиз, в съответствие с препоръките 
на производителя на превозното средство, с толеранс от +/- 30 дни и/или +/- 1000 километра - по 

отношение на превозни средства, за които притежателя на полицата или Застрахованият има сервизна 

или гаранционна книжка (или друг документ, посочващ графика и обхвата на проверките, препоръчани 
от производителя на превозното средство); 



 
 
b) извършване на смяна на двигателно масло заедно със смяна на маслен филтър и проверка и 
евентуално доливане на масло в задвижването и кормилната система в сервизи, в съответствие с 

препоръките на производителя на превозното средство - по отношение на превозни средства, за които 

няма сервизна или гаранционна книжка ( или друг документ, определящ графика и обхвата на 
проверките, препоръчани от производителя на превозното средство); 

c) съхраняване и представяне при поискване от Застрахователната компания на документи, 
потвърждаващи своевременно извършване на периодични прегледи; 

d) незабавно докладване на всички съществени симптоми на неправилно функциониране на Превозното 

средство в сервиза и следване на техните препоръки; 
e) незабавно спиране на превозното средство и спазване на препоръките на сервиза, в случай че 

предупредително, сигнално или контролно-измервателно устройство покаже появата на неизправности 
или нередности, които изключват превозното средство от по-нататъшна употреба съгласно инструкциите 

на производителя; 
f) в случай на Превозните средства, които пристъпват до Застраховка SELECT AUTO по времето на 

гаранция от производителя, трябва да се информира Застрахователното дружество чрез посредничество 

на WAGAS за пробег на превозното средство в деня на изтичане на гаранцията от производителя. 
2. Приетите доказателства за правилното извършване на проверката, посочена по-горе, включват по-

специално фактури с ДДС или техни копия, потвърждаващи датата и обхвата на извършените дейности, 
или сервизна книжка или копия на съответните страници, или разпечатка от регистрираната онлайн 

инспекция. 

3. В случай на загуба на горепосочените документи задължението за доказване на своевременното 
извършване на периодичните прегледи е на Застрахования. 

 

На кого ще бъде изплатено обезщетение?  

1. Обезщетението за извършване на ремонта се изплаща на Застрахования или на упълномощен от тях 

сервиз извършил ремонта, след верификация на Щетата на базата на оригиналните фактури, които 
определят обхвата на извършените ремонтни дейности и частите, използвани за ремонта на Превозното 

средство. 
 

Какво да направите в случай на авария? 

 

1. В случай на възникване на авария на територията на Република България, Застраховащият, 

Застрахованият или Водачът или лицето действащо по тяхно поръчение са длъжни да: 
a) откарат незабавно Превозното средство до сервиз и да предоставят застрахователния документ и  

b) Преди започване на ремонт и какъвто и да е демонтаж е необходимо да попълните формуляра за 
доклад за повреда и да предоставите оценка на разходите за ремонт с номера на части и цени, 

потвърждение за периодични проверки и копие от свидетелството за регистрация по един от следните 

начини: 
1. Попълнете електронния формуляр за доклад за повреда, достъпен на уебсайта www.claimswagas.eu, 

или 
2. Попълнете формуляра за доклад за повреда, достъпен за изтегляне от уебсайта www.wagas.eu или 

предоставен от ЦОЩ, и го изпратете до Центъра за разрешаване на щети на имейл адрес 
claims.bg@wagas.eu. 

И ако имате нужда от повече информация относно процеса на уреждане на щети, свържете се с: 

WAGAS S.A. 
ул. Rydygiera 15 

01-793 Варшава, Полша 
Тел.: +359 24910770 

claims.bg@wagas.eu 

mailto:claims.bg@wagas.eu
mailto:claims.bg@wagas.eu


 
 
c) След потвърждаване на валидността на застрахователния договор SELECT AUTO и верификацията на 
основателността на претенцията и съответствието ѝ на Застрахователните условия Център за оторизация 

на щети дава оторизация на ремонта на Превозното средство или частична оторизация на ремонта на 

Превозното средство или дава отказ; 
d) след приключване на ремонта на превозното средство – да получите фактура с ДДС, издадена на 

Застрахования от сервиза, извършващ ремонта, и да я изпратите до Центъра за оторизация на щети 
(ЦОЩ). 

2. В случай на възникване на авария извън територията на Република България, Застраховащият, 

Застрахованият или Водачът или лицето действащо по тяхно поръчение са длъжни да:  
a) откарат незабавно превозното средство до сервиз; 

b) да получи фактура за ремонта на МПС, издадена от сервиза на Застрахования; 
c) покрият разходите за ремонта на Превозното средство със собствени средства; 

d) да изпратите попълнения формуляр за завеждане на щети (наличието на формуляра е посочено в 
точка 1 б.) и оригиналната фактура за ремонта на автомобила до ЦОЩ, за да проверите съответствието 

на извършения ремонт с Общите условия на застраховката ( ОУЗ) и избраната застрахователна опция; 

e) посочат банковата сметка на собственика на Превозното средство, по която Застрахователното 
дружество ще преведе дължимото обезщетение. 

 
 

Възможно ли е прехвърлянето на застраховка SELECT AUTO на новия собственик? 

 
В случай на продажбата на застраховано Превозно средство, правата и задълженията съгласно 

Застрахователния договор SELECT AUTO могат да бъдат прехвърлени върху купувача със съгласие на 
Застрахователното дружество, при спазване на останалите разпоредби на настоящите Застрахователни 

условия по отношение на възможността за покриване на Превозното средство със застрахователно 

покритие и следните разпоредби. 
За да има действие прехвърлянето, купувачът или продавачът на Превозното средство са длъжни в срок 

от 7 дни от датата на сключване на Договора за продажба на Превозното средство да изпратят до 
Застрахователното дружество, с посредничеството на WAGAS, информация за продажбата на Превозното 

средство заедно с копие на Договора за продажба на Превозното средство или фактура за покупката на 
Превозното средство от купувача. 

Съгласие за прехвърлянето на правата и задълженията от Застрахователния договор SELECT AUTO на 

новия купувач ще бъде потвърдено от Застрахователното дружество със забележка под формата на 
анекс към Застрахователния договор SELECT AUTO. 

 
Общият период за застрахователното покритие осигурено от застрахователя на продавача и на 

последователния купувач на превозното средство отнема максимално толкова месеца, за колко 

първоначално е сключена застраховка.  

Разплащания с дилъра/агента 

The agent is obliged to pay premiums to the Helvetia Insurance Company via WAGAS monthly by the 7th for 
GAP policies issued in the previous month.. 

 
Застрахователната премия, заплащана е от агента на посочена банкова сметка на WAGAS: 

 

EUR 

IBAN: PL 94 1050 1025 1000 0024 3394 3640             
SWIFT: INGBPLPW                                            

ING BANK ŚLĄSKI O/Warszawa 

 

Фактурата за комисионна трябва да бъде издадена на: 



 
 

Helvetia Global Solutions Ltd 

Aeulestrasse 60 

FL-9490 Vaduz 

Liеchtenstein  

обаче да е изпратена на адрес на WAGAS: 

WAGAS S.A. 
ул. Rydygiera 15 

01-793 Варшава 


